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MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

1.1. Trong xu thế hội nhập và phát triển, giáo dục con người vừa là 

mục tiêu vừa là động lực của sự phát triển. Vấn đề đặt ra cho mỗi quốc gia là 

muốn hội nhập và phát triển đất nước thì phải phát triển con người. Trong xã 

hội hiện nay, hầu hết các quốc gia trên thế giới đều quan tâm đến vấn đề phát 

triển con người. Trước bối cảnh toàn cầu hóa, UNESCO đã đề xuất bốn trụ cột 

của nền giáo dục là “Học để biết, học để làm, học để chung sống, học để tự 

khẳng định mình” trong đó mục tiêu “học để cùng chung sống” được coi là một 

trong các trụ cột quan trọng. Và vấn đề được đặt ra: “Kỹ năng nào là cần thiết 

cho mỗi con người để thành công trong công việc và cuộc sống?”, một trong 

những kỹ năng đòi hỏi ở một con người để thành công cả trong công việc và 

cuộc sống phải có “kỹ năng giao tiếp”. Giao tiếp là một hoạt động không thể 

thiếu trong cuộc sống hằng ngày, nhờ có KNGT mà con người có thể chung 

sống và hòa nhập trong một xã hội không ngừng biến đổi. Đặc biệt KNGT được 

coi là chìa khóa để mở cửa cho sự thành công của mỗi con người. Để mang lại 

sự thành công lớn trong cuộc sống và trong các hoạt động học tập, mỗi người 

phải tự tìm hiểu, học hỏi và rèn luyện để hình thành KNGT. 

1.2. Giao tiếp có vai trò rất lớn trong đời sống xã hội. Đối với HSTH, 

KNGT giúp cho HS biết cách giải quyết những tình huống trong cuộc sống 

hàng ngày, giúp các em nói những điều các em muốn nói và làm những việc 

mà các em nên làm, các em biết lắng nghe và thấu hiểu người khác. Đồng 

thời, giao tiếp giúp cho các em trao đổi tri thức trong học tập và rèn luyện, 

chia sẻ các vấn đề trong cuộc sống, trong hoạt động và vui chơi. Nhờ có giao 

tiếp mà HS biết cách bày tỏ thái độ và quan điểm của mình trong mối quan hệ 

giữa gia đình, nhà trường và xã hội. Và việc rèn luyện KNGT cho HSTH là 

một trong những hoạt động cần thiết khi các em bắt đầu chuyển hoạt động chủ 

đạo từ vui chơi sang học tập. Vì vậy, lứa tuổi tiểu học là lứa tuổi hình thành 


